Atributiile postului

1. Indeplineste sarcinile si atributiile ce-i revin in cadrul Serviciului Asistenta Persoanelor
Varstnice,

in conformitate cu legislatia in vigoare :
Fadministrarea si coordonarea Cluburilor pentru pensionari,
Loferirea de suport moral, afectiv i material personelor de varsta a treia,
-distribuirea de ajutoare materiale (alimente, imbracaminte, etc.),
-sd asigure un serviciu public de calitate in beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luarea
deciziilor si la transpunerea lor 1n practica,
-sa asigure, in conditiile legii, transparenta administrativd pentru a castiga si a mentine increderea
publicului,
-sa-si planifice si sd-si organizeze propria activitate pentru realizarea lucrarilor repartizate la termen
si in conditii de calitate,
Lparticipa la distribuirea produselor alimentare din cadrul programelor cu aceasta destinatie,
-cresterea calitdtii vietii persoanelor in varsta aflate in stare de risc social.

2. Reponsabilitdti:

-Respecta legislatia specificd serviciului si Hotararile Consiliului Local, Regulamentul de ordine
interioard, Angajamentul de loialitate si fidelitate si Regulamentul de organizare si functionare;
-Raspunde de intocmirea corecta a actelor;

-Asigurd si raspunde de securitatea si pastrarea documentelor care stau la baza Inregistrarii actelor
specifice compartimentului 1n care isi desfasoara activitatea;

Lindeplineste cu profesionalism, corectitudine si in mod constiincios sarcinile de serviciu si se
abtine de la orice fapta care ar putea sa aduca prejudicii autoritatii sau institutiei publice in care isi
desfasoara activitatea;

-Nu desfasoara activitati §i nu-si exprima opinii cu caracter politic in timpul programului de lucru;
-Se conformeaza dispozitiilor date de seful compartimentului, cu exceptia cazurilor cand consider3
ca acestea sunt ilegale;

-Pastreaza secretul de stat si secretul de serviciu, in conditiile legii;

-Pastreaza confidentialitatea in legaturda cu faptele, informatiile sau documentele de care i3]
cunostintd in desfasurarea activitatii.

-Asigurd managementul tehnic de coordonare sau implementare a proiectelor cu finantare
nerambursabila.

3. Standardul etic:
-sd dea dovada de disciplina atat in relatiile cu cetdtenii, cat si in cadrul institutiei in care desfasoara
ctivitatea,
-sa fie calm, politicos si respectuos pe intreaga perioada de realizare a relatiei cu publicul,
-sd manifeste o atitudine pozitiva si rabdare in relatia cu cetateanul,
-sa foloseasca un limbaj adecvat si corect din punct de vedere gramatical,
Lsd pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor relevante obtinute de la cetdfean,
-sa formuleze raspunsuri legale, complete si corecte si sd se asigure cd acestea sunt intelese de
cetatean,
-sd ITndrume cetdteanul catre serviciul de specialitate in vederea obtinerii de informatii detaliate care
depasesc competentele structurii de asistenta.
-sd Intrerupa activitatea cu publicul numai in situatia folosirii de catre cetdtean a unui limbaj trivial,
a formularii de amenintari la adresa sa ori a utilizarii de catre cetatean a violentei verbale si fizice.
Activitati specifice:

o Activitati recreative si de petrecere a timpului liber

e competitii de sah, table si rummy

e lecturarea presei locale si centrale




consiliere pe probleme administrative, juridice si psihologice

suport si asistentd pentru persoanele varstnice ramase singure;

socializarea persoanelor varstnice;

actiuni de sprijin si suport;

asistenta 1n rezolvarea problemelor administrative si consiliere sociala;

terapie ocupationald;

activitafi cultural-educative (spectacole, turism social, aniversari diverse, meloterapie, etc)
servicii sociale (masa la cantina socialda, ajutor social, ajutoare materiale, cadouri I
momente aniversare provenite din donatii $i sponsorizari);

activitati de petrecere a timpului liber si loisir;

actiuni de promovare a filantropiei si de promovare a voluntariatului.




