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AJUTOR DE INCALZIRE
CLUJ-NAPOCA

SI

SUPLIMENT PENTRU ENERGIE

Primaria municipiului Cluj-Napoca, prin Directia de Asistenta Sociala si Medicala,
in conformitate cu Legea 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociala
pentru consumatorul vulnerabil de energie, acorda ajutoare pentru incalzirea
locuintei si a suplimentului pentru energie, incepand cu data de 09 octombrie 2023.

Ajutorul pentru incalzirea locuintei se acorda pentru:
¢ un singur sistem utilizat pentru incalzirea locuintei,
%@ pe perioada sezonului rece si

f} numai pentru locuinta de domiciliu sau, dupa caz, de resedinta.

Formularul de Cerere — Declaratie pe propria raspundere poate fi accesat online, pe
site-ul http:/dasmclujnapoca.ro/formulare/, sectiunea AJUTOARE DE INCALZIRE
sau sunt puse la dispozitia dumneavoastra la:

e Directia de Asistenta Sociala si Medicala — str. Venus fn. (intre nr. 20 — 22)
e Centrul de Informare pentru Cetateni — str. Motilor, nr. 1-3
e Sediul TERMOFICARE NAPOCA SA — Bd. 21 Decembrie 1989, nr. 79
si la primariile de cartier:
V Manastur — str. lon Mester, nr. 10
V Marasti — str. Porumbeilor, nr. 41
V Iris — Piata Karl Liebknecht, nr. 7-8
V Someseni — str. Traian Vuia, nr. 41
V Grigorescu — str. Al, Vlahuta, nr. 47-48
V Zorilor — str. Louis Pasteur, nr. 60

V Gheorgheni — Aleea Baisoara, nr. 4A

Formularul de Cerere — Declaratie pe propria raspundere se depune o singura data,
pe intreaga perioada a sezonului rece, dupa cum urmeaza:

pana la data de 20 ale lunii, situatie in care acordarea dreptului se va
realiza incepand cu luna respectiva,

dupa data de 20 ale lunii, situatie in care acordarea dreptului se va realiza
incepand cu luna urmatoare
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Cererile si declaratile pe propria raspundere se depun individual sau prin
asociatiile de proprietari/locatari, dupa urmatorul program:

Centrul de Informare pentru Primariile de cartier: Directia de Asistenta

Cetateni: Sociala si Medicala:
Luni 8:30 — 16:30 Luni 8:00 — 16:00 Luni 8:30 — 15:30
Marti 8:30 — 16:30 Mart; 8:00 — 16:00 Mart; 8:30 — 15:30
Miercuri 8:30 — 16:30 Miercuri 8:00 — 16:00 Miercuri 8:30 — 15:30
Joi 8:30 — 18:30 Joi 8:00 — 17:30 Joi 8:30 — 17:00
Vineri 8:30 — 16:30 Vineri 8:00 — 14:30 Vineri 8:30 — 14:00

Cererile si declaratiile pe propria raspundere semnate, insotite de actele
doveditoare pot fi transmise si electronic pe adresa de e-mail
protectiesociala incalzire@dasmclujnapoca.ro

Solicitantii de ajutor de incalzire pentru energie termica sunt rugati sa depuna
cererile la administratorul imobilului care le va centraliza si le va depune insotite de
un Borderou centralizator.

IMPORTANT: in situatia in care solicitantul este beneficiar sau, dupa caz, primeste ajutor social
si/sau alocatie pentru sustinerea familiei si solicita ajutorul pentru incalzirea locuintei, acesta
completeaza formularul de cerere prevazut in Anexa nr. la la normele metodologice aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 50/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

In aceastd situatie, la stabilirea dreptului, se iau in considerare documentele doveditoare privind
componenta familiei si veniturile membrilor acesteia care au fost deja depuse pentru stabilirea
dreptului la ajutorul social si/sau |la alocatia pentru sustinerea familiei.

Orice modificare privind:

componenta familiei, se comunica in _termen de 5 zile de la data |la care a
intervenit modificarea printr-o noua Cerere -
Declaratie pe propria raspundere pentru modificarea
domiciliul/resedinta cererii de acordare, care va avea atasate actele care
justifica solicitarea de modificare.

veniturile,

schimbarea furnizorului

Informatii suplimentare pot fi solicitate de la Directia de Asistenta Sociala si
Medicala la urmatoarele date de contact:

Telefon:
0372 799 746 0372 799 740 0264 563 052
0372 799 865 0372 799 745
0372 799 792 0372 799 815

E-mail: protectiesociala incalzire@dasmclujnapoca.ro
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